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v.

Introduccién

La Gerencia General prepara anualmente un informe de Gobierno Corporativo, en el cual
se detallan los resultados de la evaluacién de gobierno corporativo en el contexto de la
obligatoriedad que tienen todos los empleados y funcionarios del IPSFA, de practicar en
sus actividades diarias las buenas prdcticas corporativas implementadas en el Instituto.

Asi mismo ha permitido determinar y concluir como la Institucién ha sido administrada y
controlada, como parte del Control Interno Institucional. El informe es presentado al
Consejo Directivo y posteriormente enviado a la Superintendencia del Sistema Financiero,
de acverdo a lo requerido en las Normas Técnicas de Gobierno Corporativo NRP-17.

Informaciéon General
El Instituto de Previsidn Social de la Fuerza Armada (IPSFA), es una Institucién Auténoma
de Derecho Puiblico, de Crédito, con personalidad juridica y con recursos propios, el cual
tiene su origen en la Caja de Ahorro Mutual de la Fuerza Armada (CAMFA) cuyo accionar,
a mediados de los afios 70°s, se dirigia principalmente a brindar Fondos de Retiro, Seguros
de Vida y Préstamos.

Como resultado de una iniciativa de sefiores oficiales y con el apoyo del Alto Mando de
la Fuerza Armada, para la creaciéon de una entidad que respondiera a las necesidades
del personal de alta en la Fuerza Armada y su grupo familiar teniendo por objeto la
realizacién de fines de previsién y seguridad social.

En enero de 1981 inicia operaciones el Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada
(IPSFA), creado por Decreto N° 500, de la Junta Revolucionaria de Gobierno, de fecha
28 de noviembre de 1980.

En la actualidad el IPSFA mantiene su compromiso en desarrollar una gestién eficiente y
transparente de los recursos administrados de acuerdo a la Ley del Instituto de Previsidn
Social de la Fuerza Armada y a su Reglamento; gestionando asi el cumplimiento de las
atribuciones legales para realizar los fines de previsién y seguridad social para los
miembros de la Fuerza Armada entre los cuales se encuentran: pensiones, fondo de retiro,
seguro de vida solidario, auxilio de sepelio, otorgamiento de préstamos hipotecarios,
personales y educativos y la administracién de las reservas y sus inversiones.

Marco Legal

A. Ley del Instituto de Previsién Social de la Fuerza Armada y su Reglamento.
B. Ley de Supervisién y Regulacién del Sistema Financiero, articulo 35, literal k).
C. Normas Técnicas de Gobierno Corporativo (NRP-17), articulo 28.

Marco de Gobierno Corporativo

Ante la necesidad de implementar prdcticas que permitan fomentar la adecuada gestién
de las entidades puUblicas encontramos al gobierno corporativo, el cual es un mecanismo
que sirve de guia y contrapeso a la administracién de las instituciones, para asegurar la
transparencia en sus operaciones, los resultados de una buena gestién y la eficiencia en
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VI.

los servicios que se ofrecen. Apoyadas en este mecanismo, las entidades publicas realizan
una actividad independiente, objetiva y de fortalecimiento a su administraciéon para
agregar valor y mejorar sus operaciones.

La definiciéon del marco de Gobierno Corporativo para el IPSFA, describe la relaciéon de
esos aspectos necesarios para garantizar la adecuada administracién y control
institucional, determinado en los documentos institucionales, autorizados por la méaxima
autoridad, que orientan sobre el Marco de Gobierno Corporativo:

A. Politica de Gobierno Corporativo.

B. Cédigo de Gobierno Corporativo.

Organismos Superiores del IPSFA
La Ley del IPSFA, en su articulo 5, establece que los organismos superiores del IPSFA serdn:
A. El Consejo Directivo y

B. La Gerencia General.

Consejo Directivo
A. Integracion
Establecido en el articulo 6 de la Ley del IPSFA y el articulo 5 del Reglamento General

de la Ley del IPSFA.

B. Miembros del Consejo Directivo

UNIDAD FECHA DE
CARGO ‘ NOMBRE ‘ REPRESENTADA ‘ NOMBRAMIENTO
Dlr.ec'ror Vlcealmqun're' Exon (?swado EMCEA 01-01-2023
Presidente Ascencio Albefio
General d’e Brigada Edwin Ernesto Pensionado 16-09-2023
Judrez Monterrosa
Coronel de Cqbq’llerlq DE’M Carlos Eiéreito 16-09-2021
Alberto Rodriguez Gémez
Dlre.ecfor‘ Tenlen'tfe Con:oTeI P.A. .DI.E'M José Fuerza Aérea 26-10-2022
Propietario Aquilino Sigienza Sigienza
Tenient io A Patrici
eniente d’e Navio Andrea Patricia Marina Nacionl 16.09-2023
Solérzano de Romero
Licenciado Yacir Ernesto Ferndndez Personal Civil 16-09-2021
Serrano
tralmi t Antoni
Secretario Contralmirante Juan Anfonio IPSFA 11-12-2019
Calderén Gonzdélez

C. Cambios en el periodo
Establecido en el articulo 6 de la Ley del IPSFA y el articulo 6 del Reglamento de
dicha Ley del IPSFA,




Informe Anual de Gobierno Corporativo 2023

1. Ingresos
UNIDAD FECHA DE
CARGO ‘ NOMBRE ‘ REPRESENTADA ‘ NOMBRAMIENTO
Dlr.ec'ror Vlcealmlran're. Exon C~)swa|do Fuerza Naval 01-01-2023
Presidente Ascencio Albefio
Dlr('ECTOI‘. Generadl d(la Brigada Edwin EMCFA 16-09-2023
Propietario Ernesto Judrez Monterrosa
Dlr('ECTOI‘. Tefu.en're d’e Navio Andrea Fuerza Naval 16-09-2023
Propietario | Patricia Solérzano de Romero
2. Salidas
UNIDAD
(0. {c]o] NOMBRE REPRESENTADA FECHA DE SALIDA
Dlrfacfor Gene’ral de .Brlgada.Mlguel EMCEA 31.12-2023
Presidente Angel Rivas Bonilla
Dm.acfor. Cap. De Frag‘ota DFM José Fuerza Naval 15-09-2023
Propietario Roberto Vides Nieves
Director Teniente de Navio Mariniliz
Propietario Irene Chicas de Alfaro Fuerza Naval 15-09-2023

D. De las sesiones

Dando cumplimiento al articulo 7 del Reglamento General de la Ley del IPSFA,

durante el periodo del afio 2023, se celebraron 48 sesiones ordinarias, segun el

siguiente detalle:

SESIONES CONSEJO DIRECTIVO PERIODO 2023

Enero

FECHAS
12,17,27,30

No. SESIONES

N

Febrero

01,09, 16, 23

Marzo

01,09, 15, 23

Abril

12,19, 25, 28

Mayo

03,11,17,25

Junio

05,14, 24, 28

Julio

04, 14, 20, 27

Agosto

11,17, 24, 30

Septiembre

04,08,11,27

Octubre

04,13, 20, 25

Noviembre

08, 14, 22, 28

Diciembre

02,07, 16, 21

AIANINMNAMAMMMMNIMNIXMNDN

E. Descripcion de la politica de nombramiento de los miembros del Consejo Directivo

De conformidad a la Ley del IPSFA, en su articulo 6 y el articulo 5 del Reglamento

General de la Ley del IPSFA; describe especificamente el procedimiento de
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conformacién y rotaciéon de los Directores; Este Instituto rige su accionar en base a lo
decretado en dicha Ley.

F. Operaciones realizadas por los miembros del Consejo Directivo, con otras partes
vinculadas de acuerdo al marco legal aplicable a la entidad
Para el periodo, no se reportan operaciones individuales o conjuntas ejecutadas por
los miembros de Consejo Directivo, ya que el IPSFA no posee otras partes vinculadas.
NOMBRAMIENTO

COMITE ‘ NOMBRE ‘ FECHA DE

Comité de Auditoria Coronel de Cabq’llerlq DE’M Carlos 20.11-2022
Alberto Rodriguez Gémez
Tenient | PA DEM José Aquili

Comité de Riesgos eniente Coronel PA DEM José Aquilino |, 48 5092
Siglenza Sigienza

Comité de F:revencnon ?Ie Teniente d,e Navio Andrea Patricia 04-10-2023

Lavado de Dinero y Activos Solérzano De Romero
G | de Brigada Edwin Ernest

Comité de Calidad eneral de Brigada kawin Ernesio 04-10-2023
Judrez Monterrosa

Comité de Prestaciones Lic. Yacir Ernesto Ferndndez Serrano 26-07-2022

G. Descripcion de la politica sobre la rotacion o permanencia de miembros del
Consejo Directivo
De conformidad a la Ley del IPSFA, en su articulo 6, expresa literalmente: “Los
Directores durardn dos afios en sus funciones y podrdn ser designados para un nuevo
periodo dentro de su categoria, debiendo estar en Servicio Activo, excepto el caso
del literal e), que deberd encontrarse gozando de pensién militar”.

H. Informe de las capacitaciones recibida en temas de gobierno corporativo o en
materias afines.
Durante el cuarto trimestre 2023 se diseid una capacitacién virtual a través de la
herramienta Google Classroom, la cual estd dirigida a los miembros del Consejo
Directivo y serd impartida en el primer trimestre 2024.

I. Politica de remuneracién del Consejo Directivo
Respecto a las remuneraciones el IPSFA, da cumplimiento a lo establecido en el articulo
10 de la Ley del IPSFA el cudl se apoya del articulo 7 del Reglamento General de la
Ley del IPSFA.

VIl. Gerencia General
A. Nombramiento
Establecido en el articulo 12, literal f) de la Ley del IPSFA, el cual expresa literalmente:
“Nombrar, conceder licencias y remover al Gerente General, y a propuesta de éste,
a los Gerentes y Subgerentes”.
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B. Miembros de la alta gerencia

CARGO NOMBRE

Gerente General Contralmirante Juan Antonio Calderén Gonzdlez

Gerente de Prestaciones Lic. Rodolfo Garcia Bonilla

Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza
Lic. Haris Wilfredo Cerén
Ing. Karen Evangelina Ortiz

Gerente Administrativo

Gerente Financiero

Gerente de Inversiones

C. Cambios en el periodo
1. Ingresos

FECHA DE NOMBRAMIENTO
01-03-2023

NOMBRE

Gerente de Inversiones | Ing. Karen Evangelina Ortiz

2. Salidas

FECHA DE SALIDA

NOMBRE

Cap. de Cbta. e Ing.
German Walberto Zecefia

02-02-2023

Gerente de Inversiones

D. Politica de seleccion de la alta gerencia
La selecciéon de los miembros de la alta gerencia se desarrolla segin lo establecido
en el articulo 14 de la Ley del IPSFA.

E. Gestion de aprobacion de politicas y controles internos
Se gestiond la aprobacién del Consejo Directivo de 21 documentos normativos durante
el periodo 2023, detallados de la siguiente manera:

PO deé AProndc O

1 | Programa de Inversiones IPSFA 2023, V2.0 Actualizacién Enero

2 | Programa de inversiones IPSFA 2023, V3.0 Actualizacién Enero

3 | Politica de Género, V2.0 Actualizacion Febrero

4 | Reglamento de Comité de Calidad, V4.0 Actualizacion Febrero

5 Politica de descuentos por créditos a pensionados, Creacién Marzo
V6.0

6 | Politica para la Gestién Integral de Riesgos, V4.0 Actualizacion Marzo
Manual de Controles y Procedimientos del SGSI, ..

7 Creacién Marzo
V1.0

8 | Programa de Inversiones IPSFA 2023, V4.0 Actualizacién Marzo

9 | Manual de Organizacién, V4.0 Actualizacion Marzo

10 | Manual de Organizacién, V5.0 Actualizacién Abril
Manual de procedimientos para la prevencién L .

11 . . Actualizaciéon Julio
contra el lavado de dinero y activos, V3.0

12 | Manual de Organizacién, V6.0 Actualizacion Agosto
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RAProndoc O

13 | Politica de Gestién de Programas, V1.0 Elaboracién Agosto
14 Plan Anual de capacitacién para la prevencién del Elaboracién Agosto
riesgo del lavado de dinero y activos 2024, V1.0
Plan anual de trabajo de la Oficialia de
151 Cumplimiento 2o24,|v1 0 Flaboracicn Agosto
16 | Matriz Institucional de Riesgos 2024, V1.0 Elaboracién Agosto
17 | Programa de Inversiones IPSFA 2023, V6.0 Actualizacién | Septiembre
18 | Politica de Formulaciéon Presupuestaria 2024, V2.0 Actualizacién | Septiembre
19 | Estrategia de Continvidad del Negocio, 2.0 Actualizacién | Septiembre
20 (P:?I:(:::e;jr;z%t:ry;g de la Informacién y Actualizaciéon Octubre
21 | Politica de Inversiones 2024, V1.0 Elaboraciéon Octubre

VIIl. Comités y Comisiones de Apoyo
Los Comités y Comisiones de apoyo para el adecuado ejercicio de funcién y control, estdn
definidos de conformidad a lo previsto en la Ley del IPSFA, Ley de Supervisién y
Regulaciéon del Sistema Financiero, Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
IPSFA, Cédigo de Gobierno Corporativo del IPSFA IPSFA-CD-CO-01, Politica de Gobierno
Corporativo IPSFA-CD-PO-01; todos determinados para el eficiente cumplimiento de los

objetivos Institucionales y los asignados a cada comité.

A\

Riesgos

Prevencion
de Lavado de
Dineroy
Activos

O,
Auditoria

o

Inversiones

©

Calidad

V)

Etica
Gubernamental

&

Técnica de
Invalidez

Prestaciones

0o 2

é Préstamos Personales
Instltucio‘nal de #‘A f‘s\r

Comités @ Comisiones

Institucional
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Gestién Ambiental == >
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Imagen 1: Comités y Comisiones de apoyo en el IPSFA
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IX. Comité de Auditoria
A. Miembros del Comité

N° (0. {c]o] NOMBRE

1 Pre5|den'r.e (M|eml.oro Coronel de Cab. DEM Carlos Alberto Rodriguez Gémez
de Consejo Directivo)

2 Miembro Contralmirante Juan Antonio Calderén Gonzdélez

3 Miembro Lic. Rodolfo Garcia Bonilla

4 Miembro Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza

5 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén

6 Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz

7 Secretario Lic. Sandra Ddlide Argumedo

B. Cambios en el periodo:
1. Ingresos

CARGO NOMBRE FECHA DE NOMBRAMIENTO
Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
2. Salidas

NOMBRE FECHA DE SALIDA

Miembro Cap. de Cbta. e Ing. NGermcln 02-02-2023
Walberto Zecefia

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES |  FECHA | No.SESIONES
Enero 20 1
Marzo 17y 27 2
Mayo 11y24 2
Julio 14 1
Octubre 03y17 2
Noviembre 08 1
Diciembre 13 1

D. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Auditoria estdn establecidas en el Reglamento
del Comité de Auditoria, IPSFA-CD-RE-03, en los articulos 5 al 9.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1. Revisién de los Informes de Auditoria Interna:
- Del 01 de octubre al 31 de diciembre 2022
- Del O1 de enero al 31 de marzo de 2023
- Del 01 de abril al 30 de junio de 2023
- Del segundo trimestre 2023
- Del tercer trimestre 2023

2. Presentacién Plan Operativo Anual de Auditoria Interna 2024
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3.

9.

10.
11.

Evaluacion del cumplimiento en la elaboracion del POA Plan Operativo Anual de
Auditoria Interna 2024, segun la NRP-15

Presentacion Documento estdndar para la contrataciéon de los “Servicios de
Auditoria Financiera Externa y Fiscal para el afio 2023”

Revision de Informe de Auditoria Externa Financiera y Fiscal, al 31 de diciembre
2022

Revisién de Informes de Auditoria Financiera Externa, Ejercicio 2023, Instituto De
Prevision Social de la Fuerza Armada (IPSFA), Informe De Control Interno Y Carta
De Gerencia:

- De enero a marzo de 2023

- De abril a junio de 2023

Revision de Informes de Auditoria Externa Fiscal, Ejercicio 2023, Instituto De
Previsiéon Social de la Fuerza Armada (IPSFA), Carta De Gerencia:

- De enero a marzo 2023

- De abril a junio 2023

Revisiéon de Informe De Administrador De Contrato “Servicio De Auditoria
Financiera Externa Y Auditoria Fiscal, para Los Estados Financiero Del IPSFA, para
El Afio 2022”

Revision del Cumplimiento de lineamientos normativos en la elaboracion de los
Estados Financieros al Cierre del Ejercicio Financiero Fiscal 2022 a junio 2023
Revisidén y Actualizaciéon del Manual de Auditoria y Estatuto de Auditoria
Presentacion de Cronograma de Trabajo del Comité de Auditoria 2024

X. Comité de Riesgos
A. Miembros del Comité

N° | CARGO | NOMBRE

1 Presidenf'e (Mieml.oro Teniente Coronel P.A. DEM José Aquilino Siguenza Sigienza
de Consejo Directivo)

2 Miembro Contralmirante Juan Antonio Calderén Gonzdlez

3 Miembro Lic. Rodolfo Garcia Bonilla

4 Miembro Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza

5 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén

6 Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz

7 Miembro Capitdn Ricardo Emilio Figueroa

8 Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo

9 Secretario Ing. Luis Agustin Huezo Pavén

B. Cambios en el periodo

1.

Ingresos
CARGO | NOMBRE | FECHA DE NOMBRAMIENTO ‘
Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo 01-03-2023
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2.

Salidas

NOMBRE FECHA DE SALIDA

Miembro Cap. de Cbta. e Ing. German 02-02-2023

Walberto Zecefia

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
Enero 20 1
Febrero 09, 23 2
Marzo 29 1
Abril 25 1
Mayo 25 1
Junio 01,15 2
Julio 26 1
Agosto 25 1
Septiembre 08 1
Octubre 06 1
Noviembre 03 1

D. Detalle de las principales funciones
En cumplimiento a las funciones establecidas en el articulo 5 del Reglamento del
Comité de Riesgos, con cédigo IPSFA-CD-RE-04, articulo 9 de la NRP-21, articulo 7
de la NRP-23 y del articulo 6 de la NRP-24,

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1.

hw

®© NOo

10.

11.

12.

Aprobacién de Base de Datos de Registro de Eventos de Riesgos Operacionales
2022

Revisiéon del Informe de Actividades del Comité de Riesgos correspondiente al
segundo semestre 2022

Aprobacién del Sistema de Gestidn Integral de Riesgos (SGIR)

Revisiéon del Manual de Controles y procedimientos del SGSI, V1.0

Revision de la Politica para la Gestién Integral de Riesgos, con cédigo IPSFA-CD-
PO-06

Revisién de la propuesta de Estrategias de Continvidad del Negocio

Revisiéon del Informe de seguimiento a la Matriz Institucional de Riesgos 2022
Revision de plantilla para documentar el Plan de Continuidad del Negocio (NRP-
24)

Revisién de la propuesta de Informe de Evaluacién Técnica de la Gestién Integral
de Riesgos 2022

Revisién de la funcién de Gestién de la Seguridad de la Informacién delegada a
la Unidad de Informdética

Aprobacién Plan de capacitaciéon de la Gestion Integral de Riesgos, Seguridad
de la Informacién y Continvidad del Negocio 2024

Aprobacién del Programa de divulgaciéon de la Gestién Integral de Riesgos,
Seguridad de la Informacién y Continuidad del Negocio 2024
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.
33.

Aprobacién de la propuesta de responsable del cumplimiento de la NRP-23
Revisién del Plan de Continuidad del Negocio para el pago de pensiones
Revisién de la propuesta de Programa de Seguridad de la Informacién y
Ciberseguridad

Revisiéon de la propuesta del Plan de Continvidad del Negocio para las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

Revisién de la propuesta de Plan de Continvidad de Negocio para los equipos
vitales y red eléctrica

Revision del Plan de Continuidad de Negocio para la Seguridad de la
Infraestructura fisica del IPSFA

Revisién del Programa de Pruebas de Continvidad de Negocio y Seguridad de
la Informacién

Revisiéon del Informe de resultados de prueba de vulnerabilidad e intrusién en
infraestructura de tecnologia

Revision del Informe de resultados de simulacro en sitio de contingencia

Revisién de la Estimacién de pérdida esperada en la cartera de préstamos
Informe de resultados de simulacro de falla en la red eléctrica

Revision de la propuesta de Plan de trabajo para la Gestion de Riesgos,
Seguridad de la Informacién y Continvidad del Negocio

Revisién de la Matriz Institucional de Riesgos 2024

Revision del Informe de seguimiento a la Matriz Institucional de Riesgos 2023
Revisién de la propuesta de Politica de Seguridad de la Informaciéon

Revisiéon del Programa de Seguridad de la Informacién 2024

Revision del Plan de Capacitacion para la Gestién Integral de Riesgos y Gobierno
Corporativo 2024

Revision del Programa de divulgaciéon para la Gestidon Integral de Riesgos y
Gobierno Corporativo 2024

Revision de la propuesta de recurso para la mejora de la Continuidad del
Negocio, Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad

Revision de la propuesta de Politica de Gestidn Integral de Riesgos

Revision del Andlisis de Impacto del Negocio

Xl. Comité de Prevencion de Lavado de Dinero y Activos
A. Miembros del Comité:

No. (07.Y:{c]o] \[0])41:1:43
1 Presidenf'e (Nfieml-oro Teniente de Navio Andrea Patricia Solérzano de Romero
de Consejo Directivo)
2 Miembro Contralmirante Juan Antonio Calderén
3 Miembro Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza
4 Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz
5 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén Martinez
6 Miembro Lic. Rodolfo Garcia Bonilla
7 Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo
8 Secretario Lic. Nelson Ventura Alemdn

10



Informe Anual de Gobierno Corporativo 2023

B. Cambios en el periodo

1. Ingresos
FECHA DE
CARGO NOMBRE NOMBRAMIENTO
Presidente Teniente d’e Navio Andrea Patricia 04-10-2023
Solérzano de Romero
Miembro Licda. Rocio Margarita Martinez de Chacédn 17-07-2023
Miembro Licda. Vitian Celenia Diaz de Salmerén 01-06-2023
Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo 01-03-2023
2. Salidas
(0. {c]o] NOMBRE FECHA DE SALIDA
Presidente Teniente de Navio Marinliz Irene Chicas de 15-09-2023
Alfaro
Miembro Licda. Rocio Margarita Martinez de Chacén 27-07-2023
Miembro Licda. Vitian Celenia Diaz de Salmerén 30-06-2023
Miembro Cap. de Cbta. e Ing. EBermcm Walberto 02-02-2023
Zeceha
Miembro Lic. Manuel Angel Serrano Mejia 19-01-2023

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES | FECHA |  No.SESIONES |
Enero 19 1
Abril 20 1
Junio 29 1
Julio 17y 27 2
Agosto 24 1
Octubre 20 1

D. Detalle de las principales funciones

Las principales funciones del Comité, estdn establecidas en los articulos del 5 al 8 del

Reglamento del Comité de Prevenciéon de Lavado de Dinero y Activos IPSFA-CD-RE-
01.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1.

Revision del Informe de Actividades de la Oficialia de Cumplimiento,

desarrolladas durante el cuarto trimestre 2022

2. Revision del Informe de Actividades de la Oficialia de Cumplimiento,
desarrolladas durante el primer trimestre 2023

3. Revisién de la propuesta de Candidato para el cambio del Oficial de
Cumplimiento Suplente

4. Revision del Informe de Actividades de la Oficialia de Cumplimiento,

desarrolladas durante el segundo trimestre 2023
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5. Actualizacién del Manual de Procedimientos para la Prevencién Contra el Lavado
de Dinero y Activos

6. Revision de la propuesta de Plan Anual de Trabajo 2024 y Plan Anual de
Capacitacion 2024 de la Oficialia de Cumplimiento

7. Revision del Informe de Actividades de la Oficialia de Cumplimiento,
desarrolladas durante el tercer trimestre del 2023

XIl. Comité de Inversiones
A. Miembros del Comité

No. | CARGO | NOMBRE |

1 Presidente Ing. Mauricio Emerson Padilla Rivas
(Representante del BCR)

2 Miembro Contralmirante Juan Antonio Calderén

3 Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz

4 Secretario Lic. José Ricardo Ivéan Zepeda Ortiz

B. Cambios en el periodo

1. Ingresos
CARGO | NOMBRE | FECHA DE NOMBRAMIENTO |
Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz 15-03-2023

2. Salidas

NOMBRE FECHA DE SALIDA

Cap. de Cbta. e Ing. German

Walberto Zecefia 02-02-2023

Miembro

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES | FECHA | No. SESIONES
Enero 11,25y 30 3
Febrero 28 1
Marzo 20 1
Abril 17 1
Mayo 02y 29 2
Junio 02y 12 2
Julio 03,20y 25 3
Octubre 16,19y 25 3
Noviembre 14y 28 2
Diciembre 15y 19 2

D. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Inversiones estdn establecidas en los articulos
4 al 10, del Reglamento del Comité de Inversiones.
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E. Temas corporativos desarrollados en el periodo
1. Revisién de 11 Propuestas de Inversiéon en depésitos a plazo en el Banco
Hipotecario

2. Modificaciones del Programa de Inversiones

3. Revisién del Informe de Rentabilidad del cuarto trimestre 2022

4. Recomposicion de las reservas de Programas Previsionales

5. Revisiéon del Informe de Rentabilidad del primer trimestre 2023

6. Propuesta de reestructuracion de cartera de préstamos entre programas
previsionales

7. Presentacién de resultados al primer semestre 2023

8. Revisién de la Propuesta de Politica de Inversiones 2024

9. Revisién de la Propuesta del listado de Inversiones a ejecutarse en el Programa
de Inversiones 2024
10. Revisién de la Propuesta de Inversiéon en depésitos a plazo en LETES

XIll. Comité de Calidad
A. Miembros del Comité

N° (07.:{c]o] NOMBRE

. Presidente (Miembro de Gral. de Brigada Edwin Ernesto Judrez
Consejo Directivo) Monterrosa

2 Miembro Contralmirante Juan Antonio Calderén

3 Miembro Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza

4 Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz

5 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén Martinez

6 Miembro Lic. Rodolfo Garcia Bonilla

7 Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo

8 Secretario Lic. Ana Carolina Guillen

B. Cambios en el periodo
1. Ingresos

CARGO ’ NOMBRE | FECHA DE NOMBRAMIENTO ‘
Presidente Gral. de ’Brlquq Edwin Ernesto 04-10-2023
Judrez Monterrosa
Presidente Capitdn José Roberto Vides Nieves 15-03-2023
Miembro Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo 01-03-2023
Secretario Lic. Ana Carolina Guillen 29-06-2023
2. Salidas
CARGO | NOMBRE | FECHA DE SALIDA |
Presidente Capitdn José Roberto Vides Nieves 03-10-2023
Secretario Lic. Carlos Alberto Zelaya Mejia 27-04-2023
Miembro Cap. de Cbta. e Ing. E;erman 02-02-2023
Walberto Zecefia
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C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES | FECHA |  No. SESIONES
Febrero 08 1
Abril 27 1
Junio 29 1
Julio 28 1
Septiembre 01 1
Noviembre 01 1

D. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Calidad, estdn establecidas en los en los
articulos del 6 al 9 del Reglamento del Comité de Calidad IPSFA-CD-RE-05.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo
1. Propuesta de modificacién al Reglamento del Comité de Calidad
2. Modificacién de los integrantes del Comité de Calidad del IPSFA
3. Revisién de la documentacién de 26 procesos del IPSFA

XIV. Comités de Préstamos
A. Préstamos Personales
1. Miembros del Comité de Préstamos Personales

COMITE DE PRESTAMOS PERSONALES

N° (o7.\:{c]o) NOMBRE

1 Presidente Ing. Karen Evangelina Ortiz

2 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén Martinez
3 Miembro Lic. Guillermo Patricio Majano

4 Secretario Lic. Mirna Elena Alfaro Rodriguez

2. Cambios en el periodo:
a. Ingresos

(07.Y:{c]o) | NOMBRE FECHA DE NOMBRAMIENTO
Presidente Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
b. Salidas

NOMBRE FECHA DE SALIDA

Presidente Cap. de Cbta. e Ing. German 02-02-2023

Woalberto Zecefia

3. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron:

MES | FECHA | No. SESIONES |
Enero 9,16,23y 30 4

Febrero 8,13,20y 28 4

Marzo 6,14,21 y27 4
Abril 12,17 y 25 3
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MES | FECHA | No. SESIONES |
Mayo 2,8,9,15,22y24 6
Junio 5,12,19,22y 27 5
Julio 4,13,19y 27 4
Agosto 11,17,23y 30 4
Septiembre 4,8,21y26 4
Octubre 4,12,19y 25 4
Noviembre 7,14,22y 28 4
Diciembre 7y15 2

4. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Préstamos, estdn establecidas en los
articulos del 7 y del 9 al 11 del Reglamento de los Comités de Préstamos, IPSFA-
CD-RE-07.

5. Temas corporativos desarrollados en el periodo
a) Revisidn de solicitudes de crédito de casos especiales de préstamos personales
b) Revisiéon de Informes de préstamos pagados
c) Revisién de Informes de ejecucidn de la Inversidon de préstamos
d) Revisién de Informes de aprobaciones de préstamos por Consejo Directivo

B. Préstamos Educativos
1. Miembros del Comité de Préstamos Educativos

COMITE DE PRESTAMOS EDUCATIVOS

N° (o7.Y:{c]o] NOMBRE

1 Presidente Ingeniero Karen Evangelina Ortiz

2 Miembro Licenciado Haris Wilfredo Cerén Martinez
3 Miembro Licenciado Guillermo Patricio Majano

4 Secretario Licenciada Ana Elena Gonzdélez de Alvarado

2. Cambios en el periodo:
a. Ingresos

FECHA DE
NOMBRE ‘ NOMBRAMIENTO
Presidente Ing. Karen Evangelina Ortiz 01-03-2023
b. Salidas

NOMBRE ‘ FECHA DE SALIDA

Cap. de Cbta. e Ing. German e
Woalberto Zecefia 02-02-2023

3. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron:

Presidente

MES FECHA No. SESIONES |

Marzo 27 1

Mayo 15 1
Septiembre 05 y 08 2
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4. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Préstamos, estdn establecidas en los
articulos del 7 y del 9 al 11 del Reglamento de los Comités de Préstamos, IPSFA-
CD-RE-07.

5. Temas corporativos desarrollados en el periodo
a) Verificacién que los Préstamos Educativos solicitados cumplan con los requisitos
y condiciones establecidas
b) Revisidn de 3 Préstamos Educativos con una Inversién total de $75,500.00
c) Acordar foliar todas las hojas de las actas del Comité, a raiz de los hallazgos
de Auditoria Interna

C. Préstamos Hipotecarios
1. Miembros del Comité de Préstamos Hipotecarios

COMITE DE PRESTAMOS HIPOTECARIOS
° CARGO NOMBRE

N

1 Presidente Ing. Karen Evangelina Ortiz

2 Miembro Lic. Haris Wilfredo Cerén Martinez
3 Miembro Lic. Guillermo Patricio Majano

4 Secretario Lic. Delmy Yanira Tejada Miranda

2. Cambios en el periodo:

a. Ingresos

FECHA DE
NOMERE NOMBRAMIENTO
Presidente Ing. Karen Evangelina Ortiz 09-03-2023
b. Salidas

NOMBRE | FECHA DE SALIDA |

Cap. de Cbta. e Ing. German A
Walberto Zecefia 02-02-2023

Presidente

3. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron:

MES | FECHA | No.SESIONES |
Enero 9,23y 30 3
Febrero 8,13,20y 23 4
Marzo 6,13,21y27 4
Abril 12y 25 2
Mayo 14,15,16y 17 4
Junio 12y 26 2
Julio 4y19 2
Agosto 11,23y 30 3
Septiembre 4,8,12y 26 4
Octubre 4,12,19y 25 4
Noviembre 7,14y 22 3
Diciembre 7y15 2
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4. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones del Comité de Préstamos, estdn establecidas en los
articulos del 8 al 11 del Reglamento de los Comités de Préstamos, IPSFA-CD-RE-
07.

5. Temas corporativos desarrollados en el periodo

a) Andlisis de las solicitudes de crédito, velando por que se cumpla con la
Normativa y Politica vigente respecto al otorgamiento de Créditos
Hipotecarios

b) Andlisis de la capacidad de pago en cada solicitud de Préstamo Hipotecario

c) Andlisis juridico de la situacion del inmueble dado en garantia y valuacién del
mismo

d) Andlisis de la experiencia en el pago, record crediticio con el Instituto

XV. Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
A. Miembros del Comité

N° (o7.\:{c]o] NOMBRE
1 Presidente Lic. Glenda Marina Herndndez de Navas
2 Miembro Capitdn Luis Alfredo Quintanilla Zapata
3 Miembro Ing. Oscar Mauricio Pocasangre Pefia
4 Miembro Lic. Blanca Berenice Quintanilla
5 Miembro Lic. Claudia Lourdes Fuentes
6 Miembro Sr. José Ricardo Campos Gil
7 Miembro Sr. Diego Alexander Deleén Herndndez
8 Secretario Ing. Luis Agustin Huezo Pavén

B. Cambios en el periodo
1. Ingresos

CARGO | NOMBRE FECHA DE NOMBRAMIENTO |
Miembro Capitdn Luis Alfredo Quintanilla 01-01-2023
Zapata
Miembro Ing. Oscar Mauricio Pocasangre Pefia 01-07-2023
Miembro Lic. Blanca Berenice Quintanilla 01-07-2023
Miembro Lic. Claudia Lourdes Fuentes 01-07-2023
Miembro Sr. José Ricardo Campos Gil 01-07-2023
. Di Al Deleéd
Miembro Sr. Diego Alexander Deledn 01-07-2023
Herndndez
Miembro Ing. Luis Agustin Huezo Pavén 01-07-2023
2. Salidas

CARGO ‘ NOMBRE FECHA DE SALIDA

Miembro Sr. Edwin Stanley Morales 30-06-2023
Miembro Ing. Franklin Alberto Trejo 30-06-2023
Miembro Lic. Lidia Verénica Chdavez Duarte 30-06-2023
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CARGO ‘ NOMBRE ‘ FECHA DE SALIDA ‘
Miembro Ing. Rafael Antonio Garcia 30-06-2023
Miembro Lic. Gerson Jonatan Sorto 30-06-2023
Miembro Dr. Maura de Herndndez 31-03-2023
Miembro Coronel Winston Ricardo Samayoa 31-12-022

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
Enero 27 1
Febrero 10 1
Marzo 27 1
Abril 28 1
Mayo 31 1
Junio 30 1
Julio 14 1
Agosto 23 1
Septiembre 11 1
Octubre 09 1
Noviembre 20 1
Diciembre 13 1

D. Detalle de las principales funciones

Las principales funciones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, estdn

establecidas en el articulo 17 de la Ley General de Prevencién de Riesgos en los

Lugares de Trabaijo, ratificado por El Salvador mediante Decreto Legislativo No. 254,
de fecha 21 de enero de 2010, publicado en el Diario Oficial No. 382, del 05 de
julio de 2010.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1.
2.
3.

10.
11.

Coordinacién de actualizaciéon de PGPRO 2023

Elecciéon Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO) 2023-2025
Presentacion de la funcién y generalidades del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional a los nuevos miembros

Revisién de las actividades programadas en el Programa de Gestién de
Prevencién de Riesgos Ocupacionales (PGPRO) IPSFA 2023

Seguimiento y asignacién de actividades del PGPRO IPSFA 2023

Revision de la propuesta de directiva para desarrollar simulacro en caso de
terremoto en instalaciones de la Torre IPSFA

Coordinacién para desarrollar simulacro en caso de terremoto en instalaciones
de la Torre IPSFA, programado para el 20 de octubre de 2023

Revisiéon de Plan de Capacitacién del uso de extintores

Revisién del Plan de Inspecciéon de Seguridad y Salud Ocupacional
Elaboracién del PGPRO 2024

Revision del Informe de resultados de la Inspeccién Institucional de Seguridad y
Salud Ocupacional Torre El Salvador 2023
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XVI. Comité Institucional de Gestion Ambiental y Eficiencia Energética
A. Miembros del Comité

N° CARGO ‘ NOMBRE ‘
1 Coordinador Ing. Williams Ernesto Lépez

2 Miembro Lic. Lourdes de la Paz Portillo

3 Miembro Ing. Iris Guadalupe Zepeda Sevillano

4 Miembro Arg. Tania Belinda Tino

5 Secretario Ing. Rafael Antonio Garcia Rosa

B. Cambios en el periodo

No se registraron cambios en el periodo.

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
17

Enero 1
Febrero 16 1
Marzo 17 1
Abril 20 1
Mayo 18 1
Junio 15 1
Julio 19 1
Agosto 22 1
Septiembre 20 1
Octubre 04 1
Noviembre 16 1
Diciembre 14 1

D. Detalle de las principales funciones

Las principales funciones del Comité Institucional de Gestidon Ambiental y Eficiencia

Energética, estdn establecidas en los en los articulos del 6 al 8 del Reglamento del
Comité Institucional de Gestién Ambiental y Eficiencia Energética IPSFA-CD-RE-09.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo
1.
2.

»

Revision de los Indicadores Ambientales mensuales de los desechos sélidos
Revision de los Informes trimestrales de Indicadores Ambientales enviados al
MARN

Actualizacion de documentos Ambientales para el afio 2023

Revision de Informe de seguimiento al Plan de Accién de ahorro energético

Plan de Trabajo del Comité Institucional de Gestion Ambiental y Eficiencia
Energética

Revision del Informe de seguimiento a medidas cautelares del Inmueble Florencia-
La Finquita

Presentacion del Sistema de Indicadores de desempefio del afio 2022
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8.
9.
10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

36.

Seguimiento al trabajo de mejora de la planta de tratamiento de aguas
residuales del Hotel Pacific Paradise, Costa del Sol

Revisién de los términos de referencia para el disefio y construccién de una planta
de tratamiento de aguas residuales para el Centro Recreativo Kilo-14

Revisién del Reglamento de la Ley Hidrica

Revisiéon a la modificacién de la Ley del Medio Ambiente (Desechos Sélidos)
Revision de Planes de manejo de Desechos Sélidos

Revision del Informe de Gestion de la Unidad Institucional Ambiental
correspondiente al afio 2022

Seguimiento al Plan de Capacitacién Interna acerca de temas ambientales.
Seguimiento al Plan de Trabajo de la UIA a través de visitas de inspeccién a las
diferentes Unidades de Negocio del IPSFA

Seguimiento al Plan Institucional de Gestiéon Ambiental (PIGA)

Actualizaciéon del Programa de Gestion Ambiental Institucional

Revision de 3 Informes de seguimiento al Plan de Accién de Eficiencia Energética
(PAEE)

Seguimiento a los Indicadores eco-balance y Sistema de Indicadores de
desempeiio 2023

Revisiéon de los Informe de resultados de andlisis de agua potable de la Torre
IPSFA

Seguimiento al Plan de divulgacién de temas ambientales

Revision de la Campaia de Concientizacion Ambiental en Centro Recreativo
Amatitdn

Revision de los resultados de Campaiia de recoleccién de Residuos Sélidos
Seguimiento al Plan de Capacitacién Interna del tema “Cambio Climdtico”
Remisién de Informacién de Control de cumplimiento del Marco Regulatorio
correspondiente al periodo de enero a junio de 2023

Revisién del presupuesto para las medidas ambientales y acciones establecidas
en las Resoluciones Ambientales correspondientes al afio 2024

Revisiéon de la Matriz de Riesgos de la Unidad Institucional Ambiental (UIA) para
el aifio 2024

Seguimiento al Plan de Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
(RAEE)

Seguimiento al Plan de capacitaciéon interna del tema “El Recurso Hidrico en El
Salvador”

Seguimiento a Auditoria Ambiental de cumplimiento del MARN

Revisién de los lineamientos del SINAMA-MARN

Revision del Informe de seguimiento al PAEE

Revisién de Indicadores de eco eficiencia y de desempefio correspondiente al
tercer trimestre del 2023

Revisién de resultados de andlisis de aguas de piscinas de los Centros Recreativos
Revision del Informe resumen de capacitaciones impartidas en educacién
ambiental del afio 2023 al personal del IPSFA

Revisién de la Estructura Organizativa de la Unidad Institucional Ambiental para
el afio 2024
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XVIl. Comité de Prestaciones
A. Miembros del Comité

N° CARGO NOMBRE

1 Presidente (Iv?ieml.orO de Consejo Lic. Yacir Ernesto Ferndndez Serrano

Directivo)
5 Miembro Contralmirante Jucm’AnTonio Calderén
Gonzdlez

3 Miembro Lic. Rodolfo Garcia Bonilla

4 Miembro Lic. Ana Mercedes Reyes de Carias

5 Miembro Lic. Alejandra Marcela Navas de Rolddn
6 Miembro Lic. Victoria Martinez de Alvarado

7 Miembro Lic. Karla Isabel Gonzdlez de Garcia
8 Miembro Lic. Eduardo Escamilla Menijivar

9 Secretaria Sra. Maria de los Angeles Silva Guevara

B. Cambios en el periodo

1. Ingresos
FECHA DE
CARGO NOMBRE NOMBRAMIENTO
Miembro Lic. Karla Isabel ,Gonzélez de 16-02-2023
Garcia
Miembro Lic. Eduardo Escamilla Menijivar 05-12-2023
2. Salidas
FECHA DE
CARGO NOMBRE NOMBRAMIENTO
Miembro Lic. Blanca Sandra Henriquez de 12-01-2023
Alvayero
Miembro Lic. Manuel Angel Serrano Mejia 16-02-2023

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES

12 1

Enero
Febrero 16 1
Agosto 15,24y 30 3
Septiembre 08 1
Octubre 11y 31 2
Noviembre 29 1
Diciembre 05y 20 2

D. Detalle de las principales funciones

Las funciones del Comité de Prestaciones, es velar por el otorgamiento o pagos de las
prestaciones en el marco de la Ley, Reglamento General de la Ley del IPSFA, y demés
disposiciones legales aplicables, a fin de resolver los casos que presenten situaciones

complejas, confusas o vacios legales.
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E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1. Andlisis y resolucién de casos especiales respecto al Servicio de Pensiones

2. Revisién, andlisis y seguimiento de las reformas al Reglamento Interno para la
Aplicacién del Decreto Legislativo 727

3. Revisién sobre la necesidad de solicitar comprobantes de ingresos sobre el cual
cotizan los afiliados independientes

4. Revisiéon de irregularidades sefialadas por Auditoria Interna en caso especial de
afiliado

XVIIl. Comisién Técnica de Invalidez
A. Miembros de la Comisién

N° ~ CARGO NOMBRE

1 Presidente Tenel. y Dr. José Francisco Navas Figueroa
2 Miembro Dr. Jorge Fernando Morales Menéndez
3 Miembro Dr. Herndn Dario Sdnchez Ramos

4 Secretaria Sra. Patricia Jeannette Lépez de Aguilar

B. Cambios en el periodo
Ningin cambio en el periodo

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
Enero 4,11,18y 25 4
Febrero 01,08,15y 22 4
Marzo 01,08,15y 22 4
Abril 12,19y 26 3
Mayo 02,17,24 y 31 4
Junio 07,14,21 y 26 4
Julio 05,12,19y 26 4
Agosto 09,16, 23y 30 4
Septiembre 06,13,20y 27 4
Octubre 04,11,18y 25 4
Noviembre 01,08,15y 22 4
Diciembre 06,13y 20 3

D. Detalle de las principales funciones

Las principales funciones del Comisién Técnica de Invalidez, estdn establecidas en los
en los articulos del 25 al 27 del Reglamento de la Comisién Técnica de Invalidez
2018, autorizado en CD-41/2018 del 06-12-2018, Resolucién 140.

Temas corporativos desarrollados en el periodo

Es importante mencionar que la funcién principal de la Comisién Técnica de Invalidez
es la de Evaluar, Calificar y Reevaluar las discapacidades de los Afiliados, Re
afiliados y Beneficiarios.
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Por tanto, la Comisién Técnica de Invalidez en cada sesidén realiza las siguientes

actividades:
1.
2.

Entrevista a los Afili

ados, Re afiliados y Beneficiarios previamente citados.

Entrega de referencias médicas en las que se les solicita, la opinién de los médicos

especialistas de los

diferentes centros de atencién, (Hospital Militar Central, 1ISSS

y Hospitales de la Red Nacional)
Proporcién de indicaciones al afiliado, re-afiliado o beneficiario para el proceso

de evaluacién posterior a la entrevista

Emisién de dictdmenes médicos

Realizacién del lle
Sistema NEO

nado de la Hoja de evaluaciéon de discapacidades en el

Durante el periodo que comprende del O1 de enero al 31 de diciembre de 2023 la

comisién Técnica de Invalidez proporcioné evaluacién a 247 personas entre las cuales

son afiliados, re afiliados y beneficiarios.

XIX. Comisién de Etica Gubernamental

A. Miembros de la Comisién

N° CARGO NOMBRE

1 Presidente Lic. Lidia Verénica Chavez Duarte

2 Miembro Lic. Juana Esperanza Olivar

3 Miembro Lic. Keyla Yasmin de Ibaiiez

4 Miembro Lic. Dave Erickson Rivera

5 Miembro Sr. Heriberto Enrique Linares de Herndndez
6 Secretario Lic. José Rodolfo Castillo

B. Cambios en el periodo

1. Ingresos
FECHA DE
CARGO NOMERE NOMBRAMIENTO
Miembro Sr. Heriberto En’rique Linares de 25.01-2023
Herndndez

Miembro Lic. Dave Erickson Rivera 26-02-2023

2. Salidas
CARGO ‘ NOMBRE FECHA DE SALIDA ‘
Miembro Lic. Sandra Ddlide Argumedo Najarro 25-02-2023
Miembro Ing. Rafael Antonio Garcia Rosa 31-12-2022
Miembro Lic. Guillermo Patricio Majano Trejo 31-12-2022

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
Enero 25 1
Febrero 16 1
Marzo 23 1
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MES FECHA No. SESIONES
Abril 28 1
Mayo 25 1
Junio 28 1
Julio 26 1
Agosto 25 1
Septiembre 29 1
Octubre 26 1
Noviembre 27 1
Diciembre 20 1

D. Detalle de las principales funciones

Las principales funciones del Comisién Técnica de Invalidez, estdn establecidas en los
en los articulos del 18 al 20 del Reglamento de la Ley de Etica Gubernamental,
avtorizado por Decreto Legislativo No. 873 del 13 de octubre de 2011, publicado
en el Diario Oficial N° 229, Tomo No. 393 de fecha 7 de diciembre de 2011, se
promulgé la vigente Ley de Etica Gubernamental.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1.

w

0 ®©®NO A

11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Proceso de Eleccion de nuevos miembros de la Comisién, por parte de los
empleados de la Institucién

Revisién de actividades del Plan de Trabajo

Revision de la propuesta de candidatos en sustitucion para ser nombrado por el
Tribunal de Etica Gubernamental

Continuidad al Plan de Capacitacién para servidores pUblicos

Eleccién del nuevo miembro de la Comisién

Revisidn del Informe de capacitacién del tema "Principios Bésicos de Etica Piblica"
Coordinacién para la obtencién de ejemplares de leyes

Coordinacién para impartir charlas acerca de Etica al personal IPSFA

Revisidn de los resultados de charla impartida del tema "Decide siempre aplicar
Etica en tus funciones diarias"

Coordinacién para impartir charlas acerca de Etica al personal ejecutivo IPSFA
Revisién de temas para incorporarse a la Evaluacién del Clima Organizacional
Realizacién de campaiia de difusidén en temas de Etica

Coordinacién de cambio de ubicaciéon del buzén de sugerencias de conductas
antiéticas debido a la poca participacién

Seguimiento con campafia de difusién en temas de Etica

Andlisis de casos especiales en relacién a la Etica

Celebracién de la semana de la Etica

Elaboraciéon del Plan de Trabajo de la CEG para el 2024

Divulgacién entre afiliados y visitantes del IPSFA sobre el contenido de la LEG
Recibir y dar respuestas a consultas y denuncias recibidas

Revision del Cédigo de Etica Institucional

Revisién del Plan de Trabajo de la CEG 2024
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XX. Comision Institucional de Género

A. Miembros de la Comisién

N° (o7.:{c]o] NOMBRE

1 Presidente Contralmirante Juan Antonio Calderén Gonzdlez
2 Miembro Ing. Kervir Douglas Turcios Mendoza

3 Miembro Licda. Lidia Verénica Chavez Duarte

4 Miembro Licda. Lilian del Rosario Arias Ayala

5 Miembro Lic. Sadl Alberto Amaya Aguilar

6 Secretario Licda. Gina lvette Sorto Garcia

B. Cambios en el periodo
No se registran cambios en el periodo.

C. NUmero de sesiones en el periodo y las fechas en que se realizaron

MES FECHA No. SESIONES
Febrero 2y 24 2
4 (se realizaron 2
Marzo 24,27y 29 sesiones en fecha 27)
Mayo 25 1
Junio 02 1
Agosto 30 1
Octubre 11 1
Diciembre 11 1

D. Detalle de las principales funciones
Las principales funciones de la Comisién Institucional de Género, estdn establecidas

en los en el articulo 13 del Reglamento de la Comisién Institucional de Género IPSFA-
CD-RE-10.

E. Temas corporativos desarrollados en el periodo

1.
2.
3.

®© NO

10.
11.

Revision y modificacién de la Politica Institucional de Género

Revisién y aprobaciéon de la Matriz de Cumplimiento Legal

Conformacién de los cargos de los miembros de la Comisién, de acuerdo a la
normativa de ISDEMU

Informando sobre visita de seguimiento por parte de ISDEMU

Revision y modificacién de los protocolos de Prevenciéon y Actuacion Institucional
en caso de Hostigamiento o Acoso Sexual y de Acoso Laboral

Aprobacién de los Protocolos de Prevencién y Actuacién Institucional en caso de h
Hostigamiento o Acoso Sexual o Acoso Laboral

Presentacién de los resultados del Clima Organizacional, factor igualdad de
Género

Aviso de denuncia por maltrato verbal

Informando solicitud requerimiento del Oficial de Informacién

Andlisis de caso especial
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12. Planificacién de la Conmemoracién del 25 de noviembre “Dia Internacional de la

Eliminacién de la Violencia”

13. Seguimiento con divulgacién sobre el tema de Acoso Laboral
14. Presentacién de Informe final de actividades

XXI. Gobierno Corporativo y Estdndares Eticos
A. Cédigo de Gobierno Corporativo
No se presentan modificaciones al Cédigo de Gobierno Corporativo durante el
periodo 2023.

B. Politica de Gobierno Corporativo
No se presentan modificaciones a la Politica de Gobierno Corporativo durante el
periodo 2023.

C. Cédigo de Etica
No se presentan modificaciones al Cédigo de Etica durante el periodo 2023.

D. La gestion y control de conflictos de interés
Son resueltos de acuerdo a la Ley del IPSFA articulo 9 y en el Cédigo de Gobierno
Corporativo IPSFA-CD-CO-01, articulo 12.

XXIl. Transparencia y Revelacion de Informacion

A. Atencidon a usuarios:

Para brindar un mejor servicio se dispone para los usuarios del Instituto los siguientes

canales:

1.
2.

Pagina web: www.ipsfa.com
Redes sociales:

Twitter: @lpsfa_sv

Facebook: @lpsfaSV

Medios telefénicos:

TelelPSFA: 2260-6270

WhatsApp Institucional: 2234-7471
WhatsApp Control Vivencia: 7094-4840
Aplicaciéon Web: app.ipsfa.com

Cédigo QR: app.ipsfa.com

Sucursales:
- San Salvador: Alameda Roosevelt y 55 avenida norte. Torre El Salvador, San
Salvador. 2260-3366
- San Miguel: Ruta Militar, a un costado de Hospital Militar Regional, San
- Miguel.
2234-7292
- Santa Ana: 6° avenida Sur y 11 calle poniente, Santa Ana. 2234-7285
Para brindar un mejor servicio, hemos habilitado un espacio para que pueda

expresar sus sugerencias, quejas o reclamos a través del siguiente correo
electrénico: comunicaciones@ipsfa.com

26


http://www.ipsfa.com/
mailto:comunicaciones@ipsfa.com

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2023

XXIII. Principales Hechos Relevantes
Los principales hechos relevantes de la operatividad institucional son comunicados y
resueltos en cada una de las sesiones del Consejo Directivo, la méxima autoridad del
Instituto, de acuerdo al articulo 6, de la Ley del IPSFA; de esta manera de cada sesion se
generan un acta de sesién que puede contener varias resoluciones respecto a los puntos
tratados anteriormente y que impactan directamente en la gestion de Gobierno
Corporativo.

XXIV. Avutorizaciéon

E: Edwin Ernesto4Udrez Monterrosa
icealmirante | Gengfal de Brigada
Presidente Director

CO(A\G o3,
Carlos Alber riguez Gémez
Coronel de Caballeria DEM

Director

Andrea Patricia Salo o de Romero Yacir Ernesto Rerndndez Serrano
eniente |de Navio Licenciado
Director Director

Juan Aptonio Calderép Gonzdlez
Contralmirgnte
Secretario
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